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E L Y P S E G R O U P  S A S   —   E L Y P S E C L O U D  
 

Conditions Particulières — Offre Étudiante 

Conditions d'accès et d'usage de l'offre à titre gratuit 

Version du 15 septembre 2026  ·  ElypseGroup SAS, exerçant sous le nom commercial ElypseCloud  ·  RCS Bordeaux 978 470 680 

Article 1 — Objet 

Les présentes Conditions Particulières définissent les conditions d'accès et d'usage de l'offre étudiante proposée par 
ElypseGroup SAS, exerçant sous le nom commercial ElypseCloud, ci-après « ElypseCloud », ci-après « l'Offre ». 

L'Offre consiste en la mise à disposition gratuite d'un Service aux caractéristiques limitées, à des fins d'apprentissage, 
d'expérimentation et de réalisation de projets pédagogiques ou personnels. 

La gratuité de l'Offre n'exclut pas l'existence d'un contrat. Les Conditions Générales de Vente, les Conditions Générales 
d'Utilisation et les Conditions Particulières applicables au type de Service concerné demeurent applicables, sous réserve 
des adaptations prévues ci-après. 

Article 2 — Conditions d'éligibilité 

L'Offre est réservée aux personnes physiques majeures justifiant, au moment de la demande et pendant toute la durée 
de l'Offre, de la qualité d'étudiant inscrit dans un établissement d'enseignement. 

Le bénéficiaire fournit un justificatif en cours de validité, notamment un certificat de scolarité ou une carte d'étudiant 
de l'année en cours. ElypseCloud peut demander un justificatif complémentaire en cas de doute. 

Une seule Offre peut être attribuée par personne physique. ElypseCloud peut refuser une demande émanant d'une 
personne ayant déjà bénéficié de l'Offre, ou en cas de soupçon de demandes multiples. 

Article 3 — Caractéristiques et limites 

Les ressources allouées sont celles indiquées sur la page de l'Offre. Elles sont volontairement limitées et ne peuvent 
faire l'objet d'aucune augmentation à titre gratuit. 

L'Offre est fournie en mode non administré. Le bénéficiaire assume seul l'installation, la configuration, la sécurisation 
et l'exploitation de son environnement. 

Article 4 — Usages autorisés et interdits 

L'Offre est réservée à un usage personnel, pédagogique ou expérimental, à l'exclusion de tout usage commercial. 

Sont notamment interdits : 

– l'hébergement d'un service générant des revenus, directs ou indirects, y compris publicitaires ; 

– la revente, la sous-location, le partage ou la mise à disposition de tout ou partie des ressources à un tiers ; 

– l'hébergement d'un service de production dont l'indisponibilité serait préjudiciable ; 

– les usages prohibés par la Politique d'usage acceptable. 

Le bénéficiaire reconnaît que l'Offre n'est pas adaptée à un usage de production et qu'il lui appartient de souscrire une 
offre payante pour un tel usage. 

Article 5 — Absence d'engagement de disponibilité 

L'Offre est fournie en l'état, sans engagement de disponibilité. L'Annexe Niveaux de Service ne lui est pas applicable. 
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Aucune compensation, aucun crédit et aucune indemnité ne peuvent être réclamés au titre d'une indisponibilité, d'une 
dégradation de performance ou d'une perte de données affectant l'Offre. 

Les ressources affectées à l'Offre peuvent être réduites ou redéployées en priorité en cas de tension sur l'infrastructure. 

Article 6 — Support 

Le support de l'Offre est assuré à titre de bonne volonté, sans engagement de délai de première réponse. Les Conditions 
Particulières Support ne lui sont pas applicables, à l'exception de leurs dispositions relatives aux obligations du 
bénéficiaire. 

Article 7 — Sauvegardes 

Le bénéficiaire est seul responsable de la sauvegarde de ses données, dans les conditions de la Politique de sauvegarde 
et de réversibilité. Les copies d'infrastructure réalisées par ElypseCloud ne permettent aucune restauration individuelle. 

Article 8 — Durée et renouvellement 

L'Offre est accordée pour une durée de douze mois à compter de son activation. 

Elle peut être renouvelée sur demande du bénéficiaire, sous réserve de la production d'un justificatif de scolarité en 
cours de validité et du respect des présentes CP. La demande de renouvellement doit intervenir avant l'échéance. 

ElypseCloud peut refuser un renouvellement sans avoir à motiver sa décision. 

Article 9 — Perte de l'éligibilité 

Le bénéficiaire informe ElypseCloud dès qu'il cesse de remplir les conditions d'éligibilité. 

En cas de perte de l'éligibilité, de refus de renouvellement ou d'absence de justificatif à l'échéance, ElypseCloud en 
informe le bénéficiaire et lui accorde un délai de trente jours pour récupérer ses données ou basculer vers une offre 
payante. 

À l'issue de ce délai, le Service et l'ensemble des données qu'il contient sont supprimés de manière définitive et 
irréversible. 

Article 10 — Suspension et résiliation 

ElypseCloud peut suspendre ou résilier l'Offre, après notification motivée et sauf urgence, en cas de manquement aux 
présentes CP, notamment en cas d'usage commercial, de fourniture d'un justificatif inexact, ou d'usage contraire à la 
Politique d'usage acceptable. 

Elle peut également mettre fin à l'Offre, pour l'ensemble de ses bénéficiaires, moyennant un préavis de trente jours, 
notamment en cas d'arrêt du programme. 

L'Offre étant fournie à titre gratuit, sa suspension ou sa résiliation n'ouvre droit à aucune indemnité. 

Article 11 — Droit de rétractation 

L'Offre étant fournie à titre gratuit et ne donnant lieu à aucun paiement, la question du remboursement est sans objet. 
Le bénéficiaire peut y mettre fin à tout moment depuis son espace client. 

En cas de souscription ultérieure d'une offre payante, le droit de rétractation prévu à l'article 10 des Conditions 
Générales de Vente s'applique dans les conditions qui y sont énoncées. 

Article 12 — Données personnelles 

Le justificatif de scolarité est traité aux seules fins de vérification de l'éligibilité, sur le fondement de l'exécution du 
contrat. Il est conservé pendant la durée de l'Offre et supprimé dans un délai de trois mois après son terme. 
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Les autres traitements sont décrits dans la Politique de confidentialité. 

Article 13 — Contact 

Toute question relative à l'Offre peut être adressée par ticket depuis l'espace client ou par courrier électronique à 
contact@elypsecloud.com. 


